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ONLINE WEBSHOP BRIEFING FÜR DEN 

EINSATZ VON MAGENTO COMMERCE 

 

Einführung 

Sie haben sich für ein beispielloses E-Commerce System entschieden. Magento wird von mittleren 
und namhaften Unternehmen wie NOKIA, GOOGLE, LENOVO, NESPRESSO, OFFICEMAX oder 
FORRESTER eingesetzt und wurde von Forrester Research als Emerging Player To Watch 
bezeichnet.  

 

Mit diesem Fragekatalog unterstützten wir Sie, Ihr Webshop Projekt zu beschreiben und alle für 
uns als Webagentur relevanten Informationen zu lief ern.  

 

Legen Sie diesen Fragebogen in das Antwortcouvert oder nehmen Sie es an die nächste 
Besprechung mit oder faxen Sie uns diesen zu auf die Nr. +41 43 210 50 66.  

 

 

Ihre Webagentur Kundenadresse / Ansprechpartner 

Designer24.ch       
Erstklassige Internet Produkte 
CH-8489 Wildberg (Zürich) 

Telefon: +41 43 211 91 91 
Telefax: +41 43 210 50 66      

         
 
 

 

 

      Firma, Adresse, Ansprechpartner, Telefon, Telefax 

Allgemeine 
 
 Fragen 
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Geben Sie hier bitte allgemeine Informationen zu Ihrem Magento Onlineshop an! 
 

HANDELT ES SICH BEI IHREM PROJEKT UM EINE NEUINSTALLATION ODER UM EINE ABLÖSUNG 

EINES BESTEHENDEN ONLINESHOP? 
 

 
☐ Neuinstallation, wir haben noch keinen Onlineshop 
 

☐ Ablösung eines alten Onlineshops (bitte URL angeben und Name des Shopsystems): Bitte hier eintragen: 
 

 

IN WELCHER BRANCHE SIND SIE AKTIV?  

 
Bitte hier eintragen: 

…………………………………………..…………………………………………………………………………….. 

 

…………………………………………..…………………………………………………………………………….. 
 

WELCHEN ZEITRAUM SEHEN SIE VOR BIS IHR WEBSHOP ONLINE GEHT? 
 

 
Projektstart:  ………………………………………….. 

 

Projektfertigstellung: ………………………………………….. 
 

 
Wichtige Meilensteine (Messe, Markteinführung, etc.): 
Bitte hier eintragen: 

 

WELCHES BUDGET STEHT FÜR DAS MAGENTO-PROJEKT ZUR VERFÜGUNG? 
 

 
☐ Weniger als 10.000 CHF 
 

☐ 10.000 - 20.000 CHF 
 

☐ 20.000 - 40.000 CHF 
 

☐ 40.000 - 80.000 CHF 
 

☐ Mehr als 80.000 CHF 

 

Falls ein konkretes Budget feststeht, bitte hier eintragen: ……………………………………………………………CHF 
 

  



Nutzen Sie diesen Fragenkatalog um die wesentlichen 

Bestandteile Ihres  Magento Webshop Projekts zu definieren. 

 

 Adresse  Kontakt   Bankverbindung 

Designer24.ch Tel. +41 43 211 91 91 Raiffeisen 8022 Zürich 

Administration Bühl Fax. +41 43 210 50 66 BLZ: 81487 

CH-8489 Wildberg info@designer24.ch IBAN: CH69 8148 7000 0088 5855 1 

MwSt. CH 114.556.617 www.designer24.ch BIC/SWIFT: RAIFCH22 

WISSEN SIE SCHON, WELCHE MAGENTO-VERSION SIE BENÖTIGEN? 
 

 
☐ Magento Community Edition (kostenlos) 

 

☐ Magento Professional Edition   (ab ca. 2.995 USD / Jahr) 
 

☐ Magento Enterprise Edition (ab ca. 12.990 USD / Jahr) 
 

☐ Nein 
 
 
 
Ein Vergleich der Versionen finden Sie Online unter: http://www.magentocommerce.com/product/compare  
 
 
 
 
 
 

WELCHE STANDARD FUNKTIONEN SIND GEWÜNSCHT? 
 

 
☐ Mehrsprachigkeit / Lokalisierung, falls ja welche? 

Bitte hier eintragen: 
 

 

☐ Verschiedene Währungen, falls ja welche? 
Bitte hier eintragen: 
 

 

☐ Multi-Store-Funktionalität (möchten Sie mehrere Shops in einer Installation betreiben?) 

 
 

☐ Multi-Mandanten-Fähigkeit (d. h., ein Shop kann von verschiedenen Anbieter betrieben werden.) 

 
 

☐ Wir brauchen in diesem Bereich noch Beratung 
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BENÖTIGEN SIE EINE SCHULUNG IM UMGANG MIT MAGENTO? 
 

 
☐ Ja, Anzahl und Art der Teilnehmer: 

Bitte hier eintragen: 

☐ Nein 
 

 
 
 
 
 

DER ONLINESHOP SOLL DEN ANFORDERUNGEN DER FOLGENDEN ZERTIFIZIERUNGEN GERECHT 

WERDEN: 
 

 
☐ Trusted Shop 

 

☐ EHI 
 

☐ SSL Zertifikat (https://) für abhörsichere Kommunikation 
 

☐ Keine 
 

☐ Weitere: 
Bitte hier eintragen: 

 

 

 
 

SEHEN SIE EINE MOBILE VERSION DES MAGENTO ONLINESHOP VOR? 
 

 
☐ Ja 

 

☐ Nein 
 

☐ Eventuell in einer späteren Ausbaustufe. 
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Im folgenden Abschnitt beantworten Sie bitte Fragen zum Konzept Ihres Onlineshops und geben schon 

vorhandene Designwünsche an: 
 

BESCHREIBEN SIE BITTE KURZ IHR GESCHÄFTSMODELL.  
 

 
Bitte hier eintragen: 

 

…………………………………………..…………………………………………………………………………….. 

 

…………………………………………..…………………………………………………………………………….. 

 

…………………………………………..…………………………………………………………………………….. 

 

 
 

WELCHE ZIELE VERFOLGEN SIE MIT DEM NEUEN MAGENTO ONLINESHOP? 
 

 
Bitte hier eintragen: 

 

 

 

…………………………………………..…………………………………………………………………………….. 

 

…………………………………………..…………………………………………………………………………….. 

 

…………………………………………..…………………………………………………………………………….. 
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AN WELCHE ZIELGRUPPE RICHTET SICH DER MAGENTO ONLINESHOP GRUNDSÄTZLICH? 
 

 
☐ B2B (Business 2 Business) 

 

☐ B2C (Business 2 Customer) 
 

☐ B2B und B2C (gemeinsame Ansprache) 
 

☐ B2B und B2C (gemeinsames Sortiment, unterschiedliche Zugänge) 
 

☐ Sonstiges: 
Bitte hier eintragen: 

 

 
 

WELCHE VERGLEICHBARE ONLINESHOPS GIBT ES BEREITS IM INTERNET? 
 

 
Bitte Domains hier eintragen: (www..) 

 

…………………………………………..…………………………………………………………………………….. 

 

…………………………………………..…………………………………………………………………………….. 
 

 
 

EXISTIERT BEREITS EIN SCREENDESIGN? 
 

 
☐ Ja, wir haben bereits ein Screendesign für den Shop (Anmerkung: Bitte anhängen!). 
 

 

☐ Mit dem Screendesign wird / wurde eine andere Agentur beauftragt. 
Welche?  
 

 

☐ Nein, ein neues individuelles Design soll im Rahmen des Projektes entworfen werden. 
 

 

 



Nutzen Sie diesen Fragenkatalog um die wesentlichen 

Bestandteile Ihres  Magento Webshop Projekts zu definieren. 

 

 Adresse  Kontakt   Bankverbindung 

Designer24.ch Tel. +41 43 211 91 91 Raiffeisen 8022 Zürich 

Administration Bühl Fax. +41 43 210 50 66 BLZ: 81487 

CH-8489 Wildberg info@designer24.ch IBAN: CH69 8148 7000 0088 5855 1 

MwSt. CH 114.556.617 www.designer24.ch BIC/SWIFT: RAIFCH22 

 
 

Geben Sie hier bitte an, welche Anforderungen Sie an Funktionen zur Kundenverwaltung haben: 
 

 

SIND ONLINESHOP VERSCHIEDENE KUNDENGRUPPEN (ENDKUNDEN, HÄNDLER, PARTNER USW.) 

GEPLANT? 

 

 
☐ Ja 

 

☐ Nein 
 

 

WODURCH UNTERSCHEIDEN SICH DIESE KUNDENGRUPPEN? 
 

 
Bitte hier eintragen: 
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SOLLEN BESTELLUNGEN ALS GAST (D. H. OHNE ANMELDUNG) MÖGLICH SEIN? 
 

 
☐ Ja 

 

☐ Nein 
 

 
 
 
 
 
 

WELCHE FUNKTIONEN WÜNSCHEN SIE FÜR DEN KUNDENBEREICH? 
 

 
☐ Informationen über Bestellstatus und -verlauf 
 

☐ Nachbestellungen aus dem Kundenkonto heraus 
 

☐ Versand-Tracking aus dem Kundenkonto heraus 
 

☐ Bestellhistorie des Kunden 
 

☐ Userprofil mit mehreren Versand-/Rechnungsadressen 
 

☐ Merkzettel / Wunschliste 
 

☐ Newsletter 

 
 

☐ Weitere Ideen, Wünsche oder Anforderungen: Bitte hier eintragen: 
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In diesem Bereich geht es um die Besonderheiten der Produkte in Ihrem Webshop: 

WIE LASSEN SICH IHRE PRODUKTE BESCHREIBEN? 
 

 
☐ Einfache Produkte - dies sind Produkte, die keine veränderbaren Eigenschaften haben (Bücher, CDs, Videos, 

Möbel, Elektrohaushalte usw.) 

 

☐ Konfigurierbare Produkte - dies sind Produkte mit Wahlmöglichkeiten bei bestimmten Eigenschaften (Hosen, 

Jacken usw. können verschiedene Grössen und Farben haben, Produkte können in verschiedenen 

Packungsgrössen verfügbar sein etc.) 

 

☐ Zusammenstellbare Produkte - dies sind Konfigurationen von Produkten, die aus verschiedenen 

Einzelteilen bestehen (Fahrräder, Compute usw.) 

 

☐ Downloadbare bzw. digitale Produkte – dies sind Produkte die ausschliesslich als Software von einem Server 

heruntergeladen werden können, oder diese werden als CD/DVD zugestellt. 
 

☐ Individuelle Kunden-Produkte – dies könnten zum Beispiel Werbegschenke jeglicher Art sein, die mit einem 

individuellen Druck ausgestattet werden. 
 

☐ Wir brauchen in diesem Bereich noch Beratung, wie unsere Produkte strukturiert werden können / sollen. 

 
 
 

GIBT ES VERSCHIEDENE PRODUKTGRUPPEN IN IHREM MAGENTO ONLINESHOP, DIE 

VERSCHIEDENE EIGENSCHAFTEN HABEN? 

 

Zum Beispiel: Türen haben andere Eigenschaften als Türgriffe 
 
☐ Ja 
 

☐ Nein 
 

☐ Wir brauchen in diesem Bereich noch Beratung 
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WIE VIELE PRODUKTE SOLL DER ONLINESHOP VERWALTEN KÖNNEN? 
 

 
Anzahl Produkte:   …………………………………… 

 

Anzahl Bilder pro Produkt:  …………………………………… 

 

Ausgenommen sind Hauptbild, kleineres Bild und Thumbnail für den Warenkorb die bereits eingerechnet sind. 

 

 
 

WIE VIELE KATEGORIEN UND UNTERKATEGORIEN SOLL DER ONLINESHOP VERWALTEN KÖNNEN? 
 

 
Kategorien ca.    …………………………………… 

 

Unterkategorien ca.   …………………………………… 

 

 
 

MIT WELCHEN ZUSÄTZLICHEN MEDIADATEN SOLLEN IHRE PRODUKTE PRÄSENTIERT WERDEN? 
 

 
☐ Bilder 
 

☐ Videos 
 

☐ 3D-Ansichten 
 

☐ Sonstige Downloads 
 

☐ CAD-Daten 
 

☐ PDF-Broschüren / Whitepapers 
 

☐ Weitere Ideen, Wünsche oder Anforderungen: Bitte hier eintragen: 
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Magento bietet unzählige Möglichkeiten, die Oberfläche eines Shops mit Funktionen und Inhalten 
auszustatten. Hier haben wir die Wichtigsten für Sie zusammengestellt. Gerne übernehmen wir die 
Beschaffung und/oder Entwicklung von eigenen Magento Erweiterungen (Extensions) für alle 
Versionen. 

 

WELCHE DER FOLGENDEN FUNKTIONEN WÜNSCHEN SIE IN IHREM MAGENTO ONLINESHOP? 
 

☐ Merkzettel 
 

☐ Wunschzettel 
 

☐ Lieblingsprodukte (häufig vom Kunden gekaufte Produkte) 
 

☐ Produktvergleiche 
 

☐ Cross-Selling (Anzeige im Warenkorb, welche Produkte zum Warenkorbinhalt passen) 
 

☐ Upselling / Alternativprodukte (Anzeige von höherwertigen Produkten auf Produktdetailseite) 
 

☐ Zubehörprodukte (Anzeige von Produkten die das aktuelle ergänzen) 
 

☐ Direktbestellung über Eingabe einer Nummer (Schnellbestellung bspw. mit einer Artikelnummer) 
 

☐ Rabatte 
 

☐ Gutscheine 
 

☐ Produktbewertungen von Kunden (intern via Magento) 
 

☐ Produktbewertungen extern über andere Drittanbieter Unernehmen 
 

☐ Umfrage Modul 
 

☐ Social Bookmarking (Facebook, Twitter, etc.) 
 

☐ Kürzlich angesehene Produkte 
 

☐ Druckfunktion 
 

☐ Wunschzettel an Freunde per E-Mail senden 
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WEITERE EXTENSIONS/ERWEITERUNGEN  

 

☐ RSS-Feeds für neue Produkte, Sonderangebot usw. Feeds können Interessenten mit Outlook oder anderen Feed 

Client abonnieren und sind immer auf dem neuesten Stand betreffend Ihrem Webshop. 
 

☐ Vorbestellungsfunktion 
 

☐ Empfehlung von Produkten an Freunde via E-Mail 

 

☐ Hochzeitsliste, Geburtstagsliste. Das Hochzeitspaar kann sich anmelden mi Benutzername/Passwort und eine 

Liste der Produkte erstellen. Diese kann an verschiedene Email Adresse zugestellt werden. Gleicher Ablauf mit 

der Geburtstagsliste. 

 
☐ Weitere Ideen, Wünsche oder Anforderungen: Bitte hier eintragen: 
 

 

 

 
 

WELCHE ART NAVIGATION MÖCHTEN SIE VERWENDEN? 
 

 
☐ Klassischer Navigationsbaum (Hauptkategorien und Unterkategorien) 
 

☐ Filternavigation (Filterung der angezeigten Produkte nach verschiedenen Eigenschaften wie z. B. Preis, Grösse, 

Hersteller, Farbe etc.) 

☐ Wir brauchen in diesem Bereich noch Beratung 
 

☐ Weitere Ideen, Wünsche oder Anforderungen: Bitte hier eintragen: 
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MÖCHTEN SIE EINE PRODUKTSUCHE IN IHREM SHOP ANBIETEN? 
 

 
☐ Ja, Magento-eigene Suchfunktion nutzen 

 

☐ Ja, wir benötigen eine fehlertolerante Suche 
 

☐ Ja, mit automatischen Suchvorschlägen (Auto-Suggest. Automatisches ausfüllen nach Eingabe der 
ersten Buchstaben. 

 

☐ Ja, via Anbindung an Drittsysteme (Solr, FACT-Finder) 
Bitte hier eintragen: 

 

☐ Nein 
 

☐ Wir brauchen in diesem Bereich noch Beratung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaufmännisches  
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Nachfolgend geben Sie bitte an, welche Anforderungen Sie im kaufmännischen Bereich an Ihren Magentoshop 

haben: 

 

IN WELCHE LÄNDER LIEFERN SIE AUS? 
 

 
☐ Nur Schweiz und Fürstentum Liechtenstein 
 

☐ EU-Staaten (z. B. Deutschland, Österreich, Frankreich, Polen, Dänemark) 
 
 

☐ Weitere Ideen, Wünsche oder Anforderungen: Bitte hier eintragen: 
 

 

GIBT ES UNTERSCHIEDLICHE STEUERSÄTZE ZU BERÜCKSICHTIGEN? 
 

 
☐ Ja, wir verkaufen Produkte mit unterschiedlichen Steuersätzen 
 

☐ Nein 

 

AUSWEISUNG DER UMSATZSTEUER: 
 

 
☐Wir möchten Bruttobeträge anzeigen (Endkunden, B2C) 
 

☐Wir möchten Nettobeträge anzeigen (gewerbliche Kunden, B2B) 
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GEWÜNSCHTE BEZAHLMÖGLICHKEITEN 
 

 
☐ Rechnung (auch auf Kundenebene ab/bis Betrag XX oder fest) 
 

☐ Nachnahme 
 
 

☐ Vorauskasse 
 

☐ Kreditkarte 

Über welchen Anbieter sofern vorhanden. Ansonsten empfehlen wir Ihnen Datatrans.  

Bitte beachten Sie, dass die einzelnen Kreditkarten Herausgeber wie VISA, MASTERCARD usw. sogenannte 

Akzeptanzverträge verlangen. Wir informieren Sie gerne darüber.  
 

☐ Paypal http://www.paypal.ch. Auch Kreditkarte möglich 
 

☐ Sofortüberweisung.de http:// www.sofortüberweisung.de (vor allem für deutsche Betriebe) 
 

☐ Giro-Pay  
 

☐ Payone  
 

☐ Wir brauchen in diesem Bereich noch Beratung 

 
 

☐ Weitere Ideen, Wünsche oder Anforderungen: Bitte hier eintragen: 
 
 
 

WIE BE/VERRECHNEN SICH DIE VERSANDKOSTEN? 
 

 
☐ Festkostenversand je Bestellung (Pauschalpreis) 
 

☐ Festkostenversand je Produkt 
 

☐ Versandkosten artikelspezifisch 
 

☐ Versandkosten nach Gewicht 
 

☐ Kostenloser Versand generell 
 

☐ Kostenloser Versand für bestimmte Artikel 
 

☐ Staffelpreise für Versandkosten 
 

☐ Kostenloser Versand ab bestimmtem Bestellwert 
 

☐ Tabellarische Versandkosten nach Versandzonen 
 

Falls nichts zutrifft, beschreiben Sie bitte hier Ihre Versandkostenberechnung möglichst genau: 
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WELCHE VERSANDOPTIONEN MÖCHTEN SIE ANBIETEN? 
 

 
☐ Versand an mehrere Adressen innerhalb einer Bestellung 
 

☐ Möglichkeit Rechnungsadresse und (mehrere) Lieferadressen anzulegen 
 

☐ Versandüberwachung auf Ihrer Website aus dem Kundencenter heraus 
 

☐ Mehrere Versandvorgänge pro Bestellung möglich 
 

☐ Einschränkung der Versandländer je Versandmethode 

 
 
 
 

SIND WEITERE BESONDERHEITEN (SPEDITIONSARTIKEL ODER ÄHNLICH) ZU BERÜCKSICHTIGEN? 
 

 
Bitte hier eintragen: 
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SOLLEN FÜR AUSGEWÄHLTE KUNDENGRUPPEN VERSCHIEDENE VERSAND- BZW. 

ZAHLUNGSOPTIONEN EINGERICHTET WERDEN? 
 

 
☐ Ja, verschiedene Versandoptionen nach Kundengruppen 
 

☐ Ja, verschiedene Zahlungsoptionen nach Kundengruppen 
 

☐ Wir brauchen in diesem Bereich noch Beratung 
 

☐ Nein 
 

☐ Weitere Ideen, Wünsche oder Anforderungen: 
 

 

 

GIBT ES EINEN MINDESTBESTELLWERT / MINDERMENGENZUSCHLAG? 
 

 
☐ Ja 
 

☐ Nein 

 
 
 
 

GEWÜNSCHTE FUNKTIONEN ZUR VERKAUFSFÖRDERUNG 
 

 
☐ Staffelpreise/Mengenrabatte 
 

☐ Artikelbundles (Zusammenstellungen von Produkten wie Set o. ä.) 
 

☐ Gutscheine/Promotionscodes 
 

☐ Happy-Hour-System 
 

☐ Kostenlose Artikel (Dreingabe bei bestimmten Artikeln / Warenwert) 
 

☐ Prozentrabatte 
 

☐ Weitere Ideen, Wünsche oder Anforderungen: 
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Webshop Systeme bestehen nicht nur aus Produkten. Neben einigen rechtlichen Informationen sollen eventuell 

noch weitere Inhalte veröffentlicht werden. Diese Seiten können über das Backend von Magento und einem 

sogenannten Wysiwyg Editor wie in Word bequem selbst geändert werden, ohne dass Sie Programmierkenntnisse 

benötigen. Die Anzahl der Seiten ist unbegrenzt. 
 

 

LIEGEN ALLGEMEINE TEXTE FÜR DEN SHOP BEREITS VOR? 
 

 
☐Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

☐ Widerrufsbelehrung (nur für deutsche Unternehmen) 
 

☐ Impressum / Anbieterkennzeichnung 
 

☐ FAQ / Häufig gestellte Fragen 
 

☐ Masstabelle 
 

☐ Sonstiges: 

Bitte hier eintragen: 

 
 
 
 
 
 
 
 

SOLL EIN WEB BLOG INTEGRIERT WERDEN? 
 

 
☐ Ja, bereits vorhanden 

Bitte hier Adresse eintragen: www. 

 

☐ Ja, Blog neu erstellen 

 
 

☐ Nein 
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WIRD EINE VERLINKUNG MIT ANDEREN WEBSEITEN BENÖTIGT? 
 

 
☐ Ja 

Bitte nachfolgend die URL/Adressen eingeben: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

☐ Nein, keine Verlinkungen 
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Ihr Magneto Webshop muss auf einem leistungsfähigen Webserver im Internet bereitgestellt werden. Dieser Server 

präsentiert Ihr Webshop während 365 Tage im Jahr. Weiter wird die Datenbank gehostet und Sie erhalten Email Konten 

für Ihren Domain wie z.B. info@ihrfirmenname.com. Ein Mail- und Datenbank-Server kann auch auf einem anderen 

Server betrieben werden. Für sehr grosse Projekt bieten wir auch Cloud Hosting an.  
 

 

BESTEHT BEREITS EINE WEB HOSTING LÖSUNG? 
 

 
☐ Ja, beschreiben Sie bitte Ihre bestehende Hostinglösung inkl. Email Versand. 

Bitte hier eintragen: 
 

 

 

 

 

☐ Providername 

Bitte hier eintragen: 

 

 

☐ Domain 

Bitte hier eintragen: 

 

 

☐ Nein, es besteht noch keine Web Hosting Lösung 

 

 
 

BENÖTIGEN SIE EINEN NEUEN PARTNER, DER SICH UM HOSTING / WARTUNG KÜMMERT? 
 

 
☐ Ja 
 

☐ Nein 
 

☐ Wir brauchen in diesem Bereich noch Beratung 

 

Designer24 betreibt eigene, leistungsfähige Server Anlagen in Strassbourg und den USA. Fragen Sie uns 
einfach an oder klicken Sie auf http://my.designer24.ch für detaillierte Angaben über Webhosting 
Lösungen. 
 

Anbindu 
ng an Drittsysteme  
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SOLL DAS SYSTEM IN EINE BESTEHENDE LÖSUNG INTEGRIERT/ANGEBUNDEN WERDEN? 
 

 
☐ Buchhaltungssoftware: Bitte hier eintragen:  

 

☐ Lagerhaltungsprogramme: Bitte hier eintragen: 

 

☐ WaWi-/ERP-System: Bitte hier eintragen: 

 

☐ Externes Newslettersystem: Bitte hier eintragen:  

 

☐ CRM: 

Bitte hier eintragen: 

 

☐ PIM: 

Bitte hier eintragen: 

 

☐ Logistiklösung: 

Bitte hier eintragen: 

 

☐ Medienserver: 

Bitte hier eintragen: 

 

☐ Sonstige: 

Bitte hier eintragen: 

 

☐ Wir brauchen in diesem Bereich noch Beratung 
 

☐ Nein, keine Einbindung / Anbindung gewünscht 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Nutzen Sie diesen Fragenkatalog um die wesentlichen 

Bestandteile Ihres  Magento Webshop Projekts zu definieren. 

 

 Adresse  Kontakt   Bankverbindung 

Designer24.ch Tel. +41 43 211 91 91 Raiffeisen 8022 Zürich 

Administration Bühl Fax. +41 43 210 50 66 BLZ: 81487 

CH-8489 Wildberg info@designer24.ch IBAN: CH69 8148 7000 0088 5855 1 

MwSt. CH 114.556.617 www.designer24.ch BIC/SWIFT: RAIFCH22 

HABEN SIE BEREITS EIN SYSTEM VON DEM IHRE PRODUKTDATEN-BESTAND IMPORTIERT WERDEN 

SOLL? 
 

 
☐ Ja, in folgendem Format 

Bitte hier eintragen: 
 

 

☐ CSV / Excel / XML 
 

☐ Existierende Datenbanken zur Produktverwaltung 
 

☐ Wir brauchen in diesem Bereich noch Beratung 
 

☐ Nein 

 
 

SOLLEN DIESE DATEN AUTOMATISCH SYNCHRONISIERT WERDEN? 
 

 
☐ Ja, Produkte mit externem System synchronisieren 
 

☐ Ja, teilweise 
 

☐ Nein, Produkte nur in Magento verwaltet 
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SIND BEREITS KUNDENDATEN VORHANDEN, DIE IN DIE NEUE MAGENTO-LÖSUNG IMPORTIERT 

WERDEN SOLLEN? 
 

 
☐ Ja 
 

☐ Nein 

 
 

EXISTIERT BEREITS EINE MAGENTO-SCHNITTSTELLE FÜR IHR ERP / WAWI-SYSTEM? 
 

 
☐Ja 

Informationen dazu hier verfügbar: 

 

 

 

 
 

☐ Nein 
 

☐ Unbekannt 

 
 

BENÖTIGEN SIE SONSTIGE BESONDERE MODULE? 
 

 
☐ Nein, kein Bedarf 
 

☐ Preissuchmaschinen 
 

☐ Adserver 
 

☐eBay-Import/Export 
 

☐ Affiliate-Funktionalität 
 

☐ CDN-Anbindung (z. B. für Produktbilder) 
 

☐ Weitere: 

Bitte hier eintragen: 
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In diesem Abschnitt geht es um die Optimierung Ihres Magentoshops im Hinblick auf Suchmaschinen und die 

Messung der Besucherströme. 
 

 

IST SUCHMASCHINENOPTIMIERUNG UND SUCHMASCHINENMARKETING FÜR IHR ANGEBOT 

RELEVANT? 
 

 
☐ Ja, sehr wichtig 
 

☐Ja, wir wollen aber nicht mehr tun als Anmeldung bei Suchdiensten 
 

☐ Wir brauchen in diesem Bereich noch Beratung 
 

☐ Nein, der Shop wird nicht öffentlich betrieben 

 
 

SEHEN SIE EINE BESTIMMTE ANALYSESOFTWARE VOR? 
 

 
☐ econda Web Shop Controlling (http://www.econda.de/) 

 
 

☐ etracker Webcontrolling (http://www.etracker.com/de/) 

 
 

☐ Google Analytics (http://www.google.com/intl/de_ALL/analytics/) (kostenlos) 

 
 

☐ Andere: 

Bitte hier eintragen: 

 

 

 

☐ Nein, keine Analysesoftware gewünscht. 
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WEITERE OPTIONEN FÜR IHREN MAGENTOSHOP 
 

 
☐ Suchmaschinenfreundliche URLs 

Statt eine URL in Form www.ihrshop.com/index.php?=7845 wird eine logische URL ausgegeben in Form 

www.ihrshop.com/kategorie/produkt/ 
 

☐ Suchmaschinenfreundliches / semantisches HTML-Markup 

Webstandard gemäss W3C.org. ISO zertifiziert. XHTML. 
 

☐ Anbindung von Google Webmastertools 

Webseiten Konfiguration wie XML Sitemaps, Video Sitemaps, Crawler Zugriff, Sitelinks, URL-Parameter.  

Ihr Webshop im Web wie Suchanfragen, Links zum Webshop, Keywords, Interne Links, Abonnentenstatistiken. 

Diagnose: Malware, Crawler Fehler, Statistiken, Webshop Leistung. 
 

☐ Google SiteMap 

Ein Inhaltsverzeichnis, dass für die Suchdienst Roboter optimiert wird und in XHTML ausgegeben wird. 
 

☐ Metainformationen je Produkt und Kategorie 

Dies sind Seiteninformationen und Informationen zum Produkt/Service der entsprechenden Seite. Meta 

Informationen sind heutzutage nicht mehr so wichtig, aber trotzdem von Vorteil.  
 

☐ Automatische Liste der beliebtesten Suchbegriffe/Tag-Cloud 

Produktename, Servicename wird mit anderen Begriffen angezeigt und kann angeklickt werden. So wird der 

Besucher direkt zum Thema geleitet, dass ihn interessiert. 
 

☐ Landingpage-Werkzeug für Kampagnen 

Erstellen von eigenen Webseiten mit Produkt 1,2,3 usw. die dann auf Ihren Webshop zeigen. 
 

☐ Conversion-Tracking für AdWords 

Siehe Google AdWords (inserieren von Produkten und Dienstleistungen gegen Bezahlung). 
 

☐Sonstige Vorgaben für SEM (Suchdienst Marketing) und/oder SEO (Suchdienst Optimierung) Massnahmen:  

Bitte hier eintragen: 
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HIER IST PLATZ FÜR IHRE ZUSÄTZLICHEN KOMMENTARE UND HINWEISE: 
 

 
Bitte hier eintragen: 

 

 

 
 

Zu diesem Dokument  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Magento / Magentocommerce ist ein eingetragenes Markenzeichen der Magento Commerce Inc. 
 
 

BITTE FAXEN SIE DEN AUSGEFÜLLTEN FRAGEKATALOG AN:  

FAX. +41 43 210 50 66 


